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KONU: VERI iIHLALI BiLDIRIMi
[AdA [Soyad? adlZkisiye, veya [AdF [Soyadd adlZkisinin Ebeveyni veya Vasisine:

Educational Testing Service (ETS), Kaliforniya’daki 6grencileri ve ailelerini Kaliforniya Egitim Bakanl3Znh
(CDE) talimata uygun olarak, ETS’nin glivenli dosya aktardn protokolu (SFTP) sitesine yetkisiz erisimi ve
buradaki 6grenci verilerinin kopyalanmasihRiceren bir veri glivenligi olayZhakk@hda bilgilendirmektedir.
Ayrta kisisel bilgilerin korunmaslligin atdan ad@nlar ve kullandabilecek kaynaklar ve destek imkanlar
hakk@hda bilgi saglamaktada. ilgili kolluk kuvvetlerine bildirimde bulunulmustur; ancak yiritilen
sorusturmalar bu bildirimin yapAmas@Egeciktirmemistir.

ETS, Kaliforniya’daki devlet okullarha kay@(@ttim 6grencilere eyalet ve federal mevzuat uyarhca zorunlu
olan sfthavlarZuygulamak tzere Kaliforniya Eyaleti ile s6zlesme yapm®, kar amaclglitmeyen bir 6lgme ve
degerlendirme kurulusudur. ETS, Kaliforniya Ogrencilerin Basarve ilerlemelerinin Degerlendirilmesi
Program@(CAASPP) ve Kaliforniya ingilizce Dil Yeterliligini Degerlendirme Program2(ELPAC) dahil olmak
Uzere, Kaliforniya genelinde uygulanan 6lgcme ve degerlendirme programlarthZdesteklemektedir.

Size veya bakmakla yukimli oldugunuz resit olmayan kisiye ait kisisel bilgilere, bu veri glivenligi olayf
sl@asfhda erisildigi ve bu bilgiler kopyaland@icin sizi bilgilendiriyoruz.

ETS, bu olaydan etkilenen mevcut ve eski 6grencilerin korunmasina yardimci olmak amaciyla
Experian RlentityWorks araciligiyla 2 yil siireyle ulicretsiz kimlik koruma hizmetleri sunmaktadir?

Ne Oldu?

25 Eylul 2026 tarihinde ETS, Kaliforniya genelindeki 6lgme ve degerlendirme programlarfa iliskin
bilgilerin Kaliforniya Egitim Bakanl@(CDE) ile paylasdmasida kullan@an bir SFTP sitesinde yetkisiz
faaliyet tespit etmistir.

ETS, olayla iliskili hesablEdevre d&lbRakt?) etkilenen SFTP sitesini erisime kapattlve sirket d&hdan siber
guvenlik uzmanlarf@ih destegiyle sorusturma baslatt Sorusturma sonucunda, yetkisiz bir kisinin ele
gecirdigi bir oturum acgma kimlik bilgisini kullanarak 22 Mayf® 2026 ile 18 Eyllil 2026 tarihleri arasfhda
farklZzamanlarda SFTP sitesine giris yapt@2ve Kaliforniya’daki 6grencilere ait bilgilerin de bulundugu
dosyalar@kopyalad@tespit edilmistir.

Hangi Bilgiler Kopyalandi?

Son ug egitim-6gretim ydAthda kay@lZtum 68renciler dahil ancak bunlarla sth@Zlolmamak lzere,
Kaliforniya’daki 68rencilere ait bilgilere erisilmis ve bu bilgiler kopyalanm®t. Erisilen ve kopyalanan
bilgiler, ETS’nin Kaliforniya genelinde uygulanan 6lgcme ve degerlendirme programlarZkapsamihda tuttugu
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O0grenci nufus bilgilerini, program katd@nive 6lgme ve degerlendirme sonugclarile ilgili verileri

icermektedir.

Erisim saglanm(® ve kopyalanm@ olan bu 68renci bilgileri kisiden kisiye degismekle birlikte sunlar?
icerebilir:

o Ogrencinin adg dogum tarihi, ikamet adresi, okulu, bagl@oldugu okul bolgesi ve st diizeyi;

o Eyalet Genelinde Ogrenci Kimlik NumarasZ(SSID) ve yerel 6grenci kimlik numaras3

« Cinsiyet, @k veya etnik kdken, ana dil, dogum ulkesi ve ingiliz dili 6grencisi statiisi;

e Engellilik durumu ve 504. Bolum kapsamihdaki statusu, sthav uyumlast@malarZve temel engel
tara;

o Asag®laki programlardan yararlanmaya uygunluk durumu: Baslk |, Bolum A; Baslk |, Bolim C;
McKinney-Vento; ve askeri baglantdZogrenci programlarZve/veya;

« Ingilizce dil yeterliligine iliskin bilgiler ve gecerli oldugu durumlarda, eyalet genelindeki 6lcme ve
degerlendirme programlarha kayl®, katdZm ve sonug bilgileri.

Erisilen ve kopyalanan verilerin kapsaminda Sosyal Glivenlik numaralari, suricl belgesi
numaralari, pasaport numaralari, finansal hesap bilgileri, kredi veya banka karti bilgileri ya da
hesap parolalari bulunmamaktadiZOlaya, ebeveynlerin veya vasilerin kisisel bilgileri dahil
olmamistir?

Ne Yapiyoruz?

ETS’nin Miudahalesi

ETS, bu olay tespit edilmesinin arddhdan siteyi erisime kapatmak ve gelismis glivenlik kontrollerine
sahip tamamen yeni bir SFTP sitesi olusturmak da dahil olmak tizere SFTP sitesinin glivenligini art@mak
amacla cok say®la onlem alm3t. ETS, uygun olabilecek ek glivenlik 6nlemlerini degerlendirmeye
devam etmektedir.

ETS, kolluk kuvvetleri ve siber glivenlik uzmanlarla is birligi yapttktan sonra, verilerin kamuya ack hale
gelmesi durumunda ortaya ¢ikabilecek potansiyel riskleri azaltmak icin gerekli ad@nlarZatmzta. Ayrta
ETS, duzenli internet taramalar@sonucunda, s6z konusu bilgilerin kamuya aclk hale getirildigine dair
herhangi bir kana bugline kadar rastlamamizta.

Eyaletin Miidahalesi

CDE ve Eyalet Egitim Kurulu (SBE), KaliforniyalZogrenciler ve aileler Uzerindeki etkileri degerlendirmek ve
olaydan etkilenen kisilerin uygun bilgileri ve destegi almas@licin eyaletin veri glivenligi uzmanlar®la birlikte
calBmaktad.

Kaliforniya Siber Glvenlik Entegrasyon Merkezi (Cal-CSIC), dijital adliinceleme ve olaya mudahale
destegi ile yardin saglamaktad®. Kaliforniya Teknoloji Bakanl@?(CDT) ve Kaliforniya Valiligi Acil Durum
Hizmetleri Ofisi (Cal OES) de eyaletin teknik, hukuki ve operasyonel kapsamdaki mudahalelerine destek
vermektedir.
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CDE ve SBE, bu olayive ETS’nin yurarlukteki veri glivenligi gerekliliklerine ve s6zlesmeden dogan
yUukimlaluklerine uyumlulugunu da incelemektedir.

Experian Aracilifiyla Ucretsiz Kimlik Koruma Hizmetleri
ETS, bu olaydan etkilenen mevcut ve eski 6g8rencilerin korunmasfha yardimclliolmak amac®la Experian
IdentityWorks aracA@¥la 2 yid sureyle kimlik koruma hizmetlerini Gcretsiz olarak sunmaktad.

Resit olmayan kisiler icin ve halen 6grenci olan veya daha dnce 6g8renci olmus ancak artlk resit olan
kisiler icin olmak Gzere iki farklZkimlik koruma hizmeti paketi sunulmaktada.

Minor Plus - Olaydan etkilenen 18 yasindan kiiciik 6grenciler igin: Ogrencinin ebeveynleri veya yasal
vasisi, son kayf tarihi 19 Mart 2027 dahil olmak Uzere, bu tarihe kadar resit olmayanlara yonelik kimlik
koruma hizmetlerine kaydettirebilir. Buglinden itibaren 19 Mart 2029 tarihine kadar 18 yasidolduracak
olan resit olmayanlar, 18. yas gunlerinden sonra yetiskinlere yonelik hizmete ait aktivasyon kodunu
kullanarak yetigkinler icin sunulan trline kaydolabilirler. Resit olmayanlarin bu hizmete nasil
kaydolacagina iliskin bilgi icin liitfen bu bildirimin ekine bakiniz

Yetiskin — Olaydan etkilenen 18 yas ve lizerindeki kisiler icin: Olaydan etkilenen yetiskinler, 19 Mart
2027 dahil olmak Uzere bu son kayi® tarihine kadar sunulan Experian IdentityWorks hizmetlerine
dogrudan kaydolabilirler. Bir yetiskin olarak bu hizmete nasil kaydolunacagina iliskin bilgi icin liitfen
bu bildirimin ekine bakinizpP

Kayit icin bir licret 6demeniz gerekmez ve sizden kredi karti bilgileri istenmeyecektii?

Siz Ne Yapabilirsiniz?

Etkilenen 68rencileri, kimlik koruma hizmetlerine kaydettirmenizi ve bu 6grencilerin kisisel bilgilerinin
olaskotuye kullanBmiha karsdikkatli olmaniZZdneriyoruz. Bilgilerinizi paylasmadan dnce URL adreslerini
iki kez kontrol ederek sahte kimlik koruma sitelerine karsdikkatli olun.

Ogrencinin okulundan, eyalet genelindeki 6lcme ve degerlendirme sthavlarthdan veya bu olaydan
bahseden beklenmedik e-postalara, k%a mesajlara ya da telefon aramalarfha karsdikkatli olmak her
zaman en iyi uygulamad®. Siz talep etmeden gonderilen isteklere yan@ vererek kisisel bilgilerinizi,
parolalarmiZiveya finansal bilgilerinizi paylasmayih.

Olaydan etkilenen 68renciler ve aileleri, Kaliforniya Adalet Bakanl@?n Gizlilik Uygulama ve Koruma
Birimi tarafzhdan https://oag.ca.gov/privacy adresinde sunulan kimlik h@sZ(#ve kisisel bilgilerin
korunmastha iliskin ek bilgileri de inceleyebilirler.

Daha Fazla Bilgi I¢inZ

1430 N Street, Sacramento, CA 95814 adresinde bulunan CDE, bu veri guvenligi olay®la ilgili bilgi ve
guncellemelerin yer ald@zwww.cde.ca.gov/ets internet sayfasizZkurmustur. Bu internet sayfasiek bilgi
edinilmesi durumunda guncellenecektir. Bu bildirim, internet sayfasitda birden fazla dilde
sunulmaktad®.
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Ogrenci bilgilerinin giivenligini son derece ciddiye alan ETS, bu olay™ meydana gelmis olmasihdan dolay?
Uzuntlt duymaktad®. Bu olayla ilgili sorulari varsa, ABD’deki resmi tatiller haric olmak lizere pazartesi -
cuma gunleri ABD’nin Pasifik saatine gore sabah 06.00 ile aksam 18.00 saatleri arasihda 833-931-8488
numaralZtelefonu arayabilirsiniz. 18 yasihdan klguk 68renciler icin B174774, 18 yas ve Uzerindeki
O0grencilericgin ise B174775 olan basvuru numaranilitfen belirtin.

Saygiarinzla,

Educational Testing Service
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Esta notificacién esta disponible en espafol en el sitio web del Departamento de Educacién de California en
www.cde.ca.gov/ets.

ABRIREE AP NR - BHONNAEETLMNEE BRI © www.cde.ca.gov/ets,

Phién ban tiéng Viét clia thong béo nay co trén trang web ctia B6 Gido duc California tai www.cde.ca.gov/ets.
ABENERAE FE PR, RN EEBMIL : www.cde.ca.gov/ets,

Uju swimgnidp hwuwbith b hwybpbt Yugh$Onihugh hppnippub phywpunodbinh jugpmd
www.cde.ca.gov/ets hwugkl:

Gy 3 el b 4 ase DUl ol (LGS 4 LIS S 5 g s R sel o)) culiiwww.cde.ca.gov/ets Sl iy 3,
O] St 22 e ZL|OtF W5 A ALO| E(www.cde.ca.gov/ets) 0| A| ot=0{ 2 X| S &l L|C}.
feg &fen ABIeIam fFumaHc »iig Wigars <t SIAETE www.cde.ca.gov/ets '3 UAR feg Bumau J|

Al a4 Gl o Ja g 2 LIS 2 LS pa lawww.cde.ca.gov/ets ¢ osib 4 s 4 S,

370 yBelOMNEeHUE AOCTYMNHO Ha PYCCKOM A3blke Ha Beb-canTe JenapTameHTa obpasosaHuns KanandbopHun no agpecy
www.cde.ca.gov/ets.

Olsiall e i) s8lS 3 aalaill 5 10y g fASIY) a8 gall e A jall 221l ~Ua jlaSY) Iawww.cde.ca.gov/ets.

Daim ntawv ceeb toom no muaj ua lus Hmoob nyob rau ntawm California Lub Chaw Hauj Lwm Saib Xyuas Kev
Kawm Ntaub Ntawv ntawm www.cde.ca.gov/ets.

&8 S0 OB O s T TS VE www.cde.ca.govletseS BEnMHE 0NN God.

NAIMD N9 W J11'NN TIWN 7W DINVI'RN NN NNV NI'AT IT DY TINWww.cde.ca.gov/ets.

Ang abisong ito ay makukuha sa Tagalog sa website ng Kagawaran ng Edukasyon ng California sa
www.cde.ca.gov/ets.

Cet avis est disponible en francais (France) sur le site Web du Département de 'Education de Californie & l'adresse
www.cde.ca.gov/ets.

COBEHIE. A ITAL=ZTMNEBERDY = THA b (www.cde.ca.govlets) THARETIEWEITET,
Ogeysiiskan waxaa looga heli karaa af-Soomaali bogga internetka ee Waaxda Waxbarashada California barta
www.cde.ca.gov/ets.

Lle noBigoMieHHA AOCTYMNHE yKpaiHCbKOK MOBOH Ha BebcanTi [lenaptaMeHTy ocBiTM KanidopHii 3a agpecoto
www.cde.ca.gov/ets.

390860" 06093 (TJOS 8 HOVak @ OD o G gﬁ o 88 www.cde.ca.gov/ets COC @ S’J:D’JOD’J@C
P S Dl S R 9 ¥

oc¢ t t
sméfcd]a)@n
g AT BT I fRIe faHHT 1 IS www.cde.ca.gov/ets TR [3H & SUT & |
WGARSSMHISmSMMISNSIUTIAENS AU WA N SHUIZ MIGUTION Myit:
www.cde.ca.gov/ets
AH FPARF NHACT AN ACNN ANSF NEA, FTRUCE NARCTP www.cde.ca.gov/ets LN
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18 YASINDAN KUGUK OGRENCILER iCiN - 24 AYLZK EXPERZAN PDDENTETYWORKS UYELIGINE ILISKIiN

EK AYRENTAAR:

Bakmakla yukimli oldugunuz resit olmayan kisinin kimligini korumaya yard@nclBlolmak amac®la, 24 ay
boyunca Experian IdentityWorksS" hizmetine Ucretsiz erisim sunuyoruz.

Bu olay sonucunda bakmakla yukimla oldugunuz resit olmayan kisinin bilgilerinin doland@®A% amac®la
kullanAd@EAdUstnlyorsanz ve bu sorunlarf@nasi ¢ozebileceginiz hakkfhda konusmak isterseniz, lutfen
bir Experian temsilcisine ulasi. Bir temsilciyle durumunuz hakk@hda konustuktan sonra kimlik kurtarma
destegine ihtiyac duydugunuz tespit edilirse, olay tarihinden itibaren meydana gelen her bir dolandizAk
olaymPlarast@mak ve cozmek icin sizinle birlikte calzacak bir Experian Kimlik Kurtarma temsilcisi
bulunacakt® (uygun oldugu durumlarda, lcretlere itiraz etmek ve hesaplarZkapatmak igin kredi
verenlerle iletisime gegcmenize yardimcllolmak; G¢ buyuk kredi burosunda kredi dosyanZzZdondurmaniza
yard@ncBolmak ve kimlik bilgilerinizi kurtarmak icin devlet kurumlar¥la iletisime gecmenize yard@ncll
olmak dahil).

Kimlik Kurtarma hizmetini, bu mektubun tarihinden itibaren 24 ay boyunca kullandabileceginizi ve su
anda taraffth@dan herhangi bir islem yapAmasihizgerektirmedigini Llutfen unutmayt. Bu teklifin Sartlar ve
Kosullarzwww.ExperianIDWorks.com/restoration adresinde yer almaktadi.

Kimlik kurtarma destegini hemen kullanabileceginiz gibi 24 ayl& Ucretsiz bir Gyelik olarak Experian
IdentityWorks taraffhdan sunulan doland@@Ak tespit araclarlZetkinlestirmenizi de 6neririz. Bu Grln,
kimlik tespiti ve kimlik hi@sZl@Fhda size Ustln bir ¢ozim sunar. Bakmakla yukimli oldugunuz resit
olmayan kisinin kisisel bilgilerini izlemeye baglamak icin litfen asagaki ad@nlarflizleyin:

= 19 Mart 2027 tarihine kadar kaydoldugunuzdan emin olun. (Kodunuz bu tarihten sonra
caldmayacakt.)

= Kaydolmakigin Experian IdentityWorks web sitesini ziyaret edin:
https://www.experianidworks.com/minorplus

= Aktivasyon kodunuzu girin: RSWMV3F3N

= istendiginde resit olmayan ¢ocugunuzun bilgilerini girin

Urdnle ilgili sorularmi varsa, bu olay sonucunda ortaya ¢&an Kimlik Kurtarma konusunda yard@na
ihtiyacthlZ varsa veya Experian IdentityWorks’e ¢evrimici kay@ icin bir alternatif arfiyorsaniz, lutfen 19 Mart
2027 tarihine kadar 833-931-8488 numaralZtelefondan Experian musteri hizmetleri ekibiyle iletisime
gecin. Experian tarafhdan sunulan Kimlik Kurtarma hizmetlerine uygunluk kan@zolarak B174774
numaral@katdan numarasihiverin.

OGRENCINIZIN 24 AYLZK EXPERZAN PDENTETYWORKS UYELIGINE iLiSKIN EK BILGILER:

Experian IdentityWorks’e kaydolmak icin kredi kartfgerekmez. Herhangi bir doland@d* sorunuyla ilgili
olarak derhal Experian ile iletisime gecgebilirsiniz ve Experian IdentityWorks’e kaydolduktan sonra
asag@aki 6zelliklere erisebilirsiniz:

e Sosyal Guvenlik Numarasi Takibi: Hanenize kay®(@resit olmayan kisilerin bir Experian kredi raporu
olup olmad@ElZbelirlemeye yonelik izleme. Resit olmayan ¢ocugunuzun Experian kredi raporunda
Sosyal Guvenlik NumarasB(SSN) ile iliskilendirilen tum isimler, takma adlar ve adresler i¢in uyarar.
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e internet Goézetimi: Bu teknoloji, kisisel bilgilerinizin Dark Web’de (Karanlk internet) almh@p
satdd@tespit etmek icin interneti, sohbet odalarizve bllten panolarthi7/24 tarar.

e Kimlik Kurtarma: Kimlik Kurtarma uzmanlarg krediyle ilgili ve kredi d3[ doland@xik
sorunlariZele almanza yard@ncllolmak igin her an hizmetinizdedir.

e Experian PentityWorks ExtendCARE™: Experian IdentityWorks Uyeliginiz sona erdikten
sonra bile aynBylksek dlizeyde Kimlik Kurtarma destegi almaya devam edersiniz.

e 1 Milyon Dolar Kimlik Hirsizlig1 Sigortasi**: Belirli masraflar ve yetkisiz olarak yapdan EFT
islemleri icin teminat saglar.

18 YAS VE UZERINDEKi OGRENCILER iGiN - 24 AYLEK EXPERZAN EDENTET'YWORKS UYELIGINE iLiSKIN
EK AYRINTZLAR:

Kimliginizi korumaya yarddncllolmak amac@la, 24 ayl& Uicretsiz bir Experian IdentityWorkss™ Gyeligi
sunuyoruz. Bu tiriin, kimlik tespiti ve kimlik h@sz|@Ehda size tstin bir ¢ézim sunar. Uyeliginizi
etkinlestirmek ve kisisel bilgilerinizi izlemeye baslamak igin litfen asag@laki ad@nlar@takip edin:

Bu Urln, kaydoldugunuz andan itibaren size internet gozetimi ve kimlik hi@sz@Zsigortasllicretsiz
olarak sunar.

e Sutarihe kadar kaydolun: 19 Mart 2029 (Bu tarihten sonra kodunuz kullandamayacakt®.)

o Kaydolmakicin Experian IdentityWorks web sitesini ziyaret edin:
https://www.experianidworks.com/identity

e Aktivasyon kodunuzu girin: NSMDNZPJD

Urdnle ilgili sorulariz varsa, kimlik kurtarma konusunda yard@na ihtiyachZ varsa veya Experian
IdentityWorks’e ¢evrimici kaydolmak icin alternatif bir yol aryorsanz, lutfen 19 Mart 2027 tarihine kadar
833-931-8488 numaraltelefondan Experian musteri hizmetleri ekibiyle iletisime gecin. Experian
taraffthdan sunulan kimlik kurtarma hizmetlerine uygunluk kan@Zolarak B174775 numaralZkatdam
numarasihiverin.

OGRENCINIZiN 24 AYLZK EXPERZAN PDENTET'YWORKS UYELIGINE iLiSKiN EK BILGILER:
Experian IdentityWorks’e kaydolmak icin kredi kart?gerekmez.

Herhangi bir doland@@A#% sorunuyla ilgili olarak derhal Experian ile iletisime gegebilirsiniz ve Experian
IdentityWorks’e kaydolduktan sonra asagitiaki 6zelliklere erisebilirsiniz:

¢ internet Gozetimi: Bu teknoloji, kisisel bilgilerinizin Dark Web’de (Karanl& internet) alzh
satdd@htespit etmek icin interneti, sohbet odalarive bulten panolar@//24 tarar.

e Kimlik Kurtarma: Kimlik Kurtarma uzmanlard krediyle ilgili ve kredi d®PE doland@xdk
sorunlarlele almanza yardincllolmak igin her an hizmetinizdedir.

e Experian PentityWorks ExtendCARE™: Experian IdentityWorks Uyeliginiz sona erdikten
sonra bile aynBlylksek dlizeyde Kimlik Kurtarma destegi almaya devam edersiniz.

¢ 1 Milyon Dolar Kimlik Hirsizlig1 Sigortasi**: Belirli masraflar ve yetkisiz olarak yapdan EFT
islemleri icin teminat saglar.
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** Kimlik Hasz@?Sigortas bir Assurant sirketi olan American Bankers Insurance Company of Florida taraffhdan sunulmakta ve yonetilmektedir. Teminath
sartlar kosullarve istisnalarZigin lUtfen gercek poligelere bak@z. Teminat, tim yargZbolgelerinde saglanamayabilir.

Bilgilerinizin doland@®A% amachla kullanAd@EEdlsuniyorsaniZ ve bu sorunlar@nasi ¢ézebileceginiz
hakk@hda konusmak isterseniz, lutfen 833-931-8488 numaral?telefondan bir Experian temsilcisine
ulasth. Bir temsilciyle durumunuz hakkizhda konustuktan sonra Kimlik Kurtarma destegine ihtiyag
duydugunuz tespit edilirse meydana gelen her bir doland@zA%k olay@mZarast®mak ve ¢ézmek igin sizinle
birlikte cal®acak bir Experian Kimlik Kurtarma temsilcisi bulunacakt (uygun oldugu durumlarda,
Ucretlere itiraz etmek ve hesaplarfZkapatmak igin kredi verenlerle iletisime gegmenize yard@nclolmak; tg
buyuk kredi blirosunda kredi dosyanZiPdondurmaniZa yard@ncllolmak ve kimlik bilgilerinizi kurtarmak igin
devlet kurumlar¥la iletisime ge¢gmenize yardimcliolmak dahil).

Bu Kimlik Kurtarma destek hizmetini, bu mektubun tarihinden itibaren 24 ay boyunca kullandabileceginizi
ve su anda taraffhZdan herhangi bir islem yapAmasihZgerektirmedigini lutfen unutmay. Bu teklifin
Sartlar ve KosullarPwww.ExperianlDWorks.com/restoration adresinde yer almaktad®. Bu sitede ayrfta
kendi kendine yard@mn ipuclarive kimlik korumasZhakk@hda bilgiler bulabilirsiniz.

Kimlik Hirsizugindan Korunma Rehberi Hakkinda Bilgiler

Ulke capindaki ti¢ kredi raporlama sirketinin iletisim bilgileri:

Equifax Experian TransUnion

Telefon: 1-800-685-1111 Telefon: 1-888-397-3742 |[Telefon: 1-833-799-5355
Posta Kutusu 740256 Posta Kutusu 9554 Posta Kutusu 2000
Atlanta, Georgia 30348 Allen, Texas 75013 Chester, PA 19016
www.equifax.com Www.experian.com www.transunion.com

Ucretsiz Kredi Raporu®Yetkisiz herhangi bir islem olup olmad@hZtespit etmek igin hesap
ekstrelerinizi ve Ucretsiz kredi raporlarmZZinceleyerek doland®Ak veya kimlik h@sz@olaylarmha
karsdikkatli olmanZZhatlatiZ. Finansal hesap ekstrelerinizde herhangi bir yetkisiz islem Ucreti
tespit ederseniz, bu tir Gicretleri derhal finansal kurulusunuza bildirmelisiniz. Ulke genelinde faaliyet
gosteren Ug kredi raporlama sirketinin her birinden 12 ayda bir kez Ucretsiz olarak kredi raporunuzun
bir suretine ulasabilirsiniz. YAl tcretsiz kredi raporunuzu almak igin lutfen
www.annualcreditreport.com adresindeki internet sayfasiziyaret edin veya 1-877-322-8228
numaral?telefonu Ucretsiz olarak aray. YAl Gcretsiz kredi raporunuzu, YAk Kredi Raporu Talep
Formu’nu (ABD Federal Ticaret Komisyonu’nun ("FTC") www.consumer.ftc.gov adresindeki web
sitesinden temin edilebilir) doldurup su adrese posta yoluyla gondererek de talep edebilirsiniz: Annual
Credit Report Request Service, P.O. Box 105281, Atlanta, GA 30348-5281.

Colorado, Georgia, Maine, Maryland, Massachusetts, New Jersey, Puerto Rico ve Vermont
eyaletlerinde ikamet edenler icin:Kredi raporunuzun bir veya daha fazla (eyalete baglZolarak) ek
suretini Ucretsiz olarak edinebilirsiniz. Bu tlr ek rapor(lar)Zalmak icin kredi raporlama kuruluslarh her
biriyle dogrudan iletisime gegcmelisiniz.
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Giivenlik Amacli Dondurma islemiZredi islemlerini dondurma olarak da bilinen giivenlik amacl@
dondurma islemi, kredi dosyanlza erisimi k@&layarak kimlik h@@szlar@i sizin adhZa yeni hesaplar
acmasizorlasti@. Kredi dosyaniZZllicretsiz olarak dondurabilir veya tekrar agabilirsiniz. 16 yasih
altthdaki gocuklar@iZ icin de Ucretsiz bir dondurma islemi yapabilirsiniz. Ayrita bir kisinin vasisiyseniz,
kayy@m®¥sanlz veya gecerli bir vekaletnameniz varsa, o kisi icin de UGcretsiz kredi dondurma islemi
yapt@abilirsiniz.

Bu dondurma islemleri nasf cal®@? Ulke capihda faaliyet gosteren ti¢ kredi raporlama kurulusunun
(Equifax, Experian ve TransUnion) hepsiyle iletisime gegin. Dondurma islemi talebinizi internet uzerinden
veya telefonla iletmeniz halinde, ilgili kurulus dondurma islemini bir is gunu icinde gergeklestirmek
zorundad@. Dondurma isleminin kald@dmashhitalep ettiginizde ilgili kurulus bu islemi bir saat icinde
gerceklestirmek zorundad®. Talebinizi posta yoluyla ilettiginizde ilgili kurulus talebinizi aldtan sonraki t¢
is gunu icinde dondurma islemini gergeklestirmek veya mevcut dondurma islemini kald@mak zorundadm.
Dondurma islemini herhangi bir Gicret 6demeden gecici olarak da kald®@abilirsiniz.

Guvenlik amacglzkredi dondurma islemi talebinin asaglaki bilgileri icermesi zorunludur (esiniz icin kredi
raporu talep ediyorsaniz, bu bilgilerin esiniz icin de sunulmasZgerektigini unutmaym): 1. ikinci adah bas
harfi ve varsa adm sonuna eklenen unvan veya ekler dahil olmak lizere tam ad; 2. Sosyal Gluvenlik
Numaras@ 3. Dogum tarihi; 4. Mevcut adres ve son bes yid icinde ikamet edilen dnceki adreslerin tamam(3
5. Varsa, kolluk kuvvetlerine veya Motorlu Tas®lar Sicil Kurumu’na yapdAmi@ olay bildirimi ya da sikayet
kaydi Devlet taraffhdan dizenlenmis bir kimlik belgesinin fotokopisi ile elektrik, su veya dogal gaz gibi
guncel bir faturani ya da banka ekstresinin veya sigorta hesap 6zetinin bir sureti de basvuruya
eklenmelidir.

Her bir nishanih okunaklZolmasiizh yanis@a adihz? mevcut posta adresinizi ve dlizenlenme tarihini
icermesi zorunludur.

Colorado ve Alinois eyaletlerinde ikamet edenler icin: Glvenlik amaclZkredi dondurma islemleri
hakkizhda kredi raporlama kuruluslarthdan ve Federal Ticaret Komisyonu’ndan bilgi alabilirsiniz.

New Mexico eyaletinde ikamet edenler igin:Kisisel bilgilerinizi korumak ve bilginiz d&zhda adhZa kredi
cekilmesini 6nlemek amac®la kredi raporunuza guvenlik amaclZdondurma islemi uygulatabilirsiniz.
Kimlik hizsZzl@2Zmagduru olmanZdan dolaylkredi raporunuza eklenen bilgilerin kald@dmasPligin bir
kald@ma beyanBsunabilirsiniz. Adil Kredi Raporlama ve Kimlik Glvenligi Kanunu kapsamihda, kredi
raporunuza guvenlik amacl@dondurma islemi uygulatma veya kald@ma beyanZsunma hakkzha sahipsiniz.
Ek haklarEZEda iceren daha fazla bilgi almak igcin www.consumerfinance.gov/learnmore adresindeki
internet sayfasiiziyaret edebilir veya su adrese yazabilirsiniz: Consumer Financial Protection Bureau,
1700 G Street N.W., Washington, DC 20552.

Dolandiricilik UyarilariPDoland@d% uyar®) kredi bilgilerinizi sorgulayan isletmelere yeni bir hesap
acmadan 6nce sizinle iletisime gecerek durumu teyit etmeleri gerektigini bildirir. ilk doland@@®A&k uyar®?
kredi raporunuzda bir yi@ boyunca kal®. Kimlik h@sZzl@Zmagduru olduysaniZ ve kan@ niteligindeki uygun
belgeleri sunarsaniz, kredi raporunuza suresi uzatdm(@ bir uyarZkonulabilir. Stresi uzatdm(z bir
doland@®A%k uyan®t kredi raporunuzda yedi yid boyunca kal®. Kredi raporlartiZa bir doland@Ax uyarz?
eklenmesiicin Ulke genelinde faaliyet gosteren kredi burolarthdan biriyle iletisime gecin. Dolanda@idk
uyarBRiicretsizdir. iletisime gectiginiz kredi raporlama kurulusu diger iki kurulusu bilgilendirmek
zorundad® ve U¢ kurulusun tamamBkendi duzenledikleri kredi raporlar@ha dolandAxk uyarze
ekleyecektir.
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Colorado ve Alinois eyaletlerinde ikamet edenler icin: Doland@A%k uyardarZhakkdhda kredi raporlama
kuruluslarhdan ve Federal Ticaret Komisyonu’ndan ek bilgi alabilirsiniz.

Federal Ticaret Komisyonu ve Eyalet Bassavcilik OfisleriZKimlik h@sZzl@EZmagduru oldugunuzu
dusunUyorsanlz veya kisisel bilgilerinizin kotlye kullan@d@a dair bir nedeniniz varsa, hemen Federal
Ticaret Komisyonu ve/veya ikamet ettiginiz eyaletin Bagsavcik Ofisi ile iletisime gegcmelisiniz. Kimlik
hi@skzFhEnas onleyeceginiz konusunda bilgi almak igin de bu kurumlarla iletisime gecebilirsiniz.
Federal Ticaret Komisyonu, Tuketici Mudahale Merkezi ile 600 Pennsylvania Avenue, NW, Washington,
DC 20580 adresinden, www.ftc.gov/bcp/edu/microsites/idtheft/ adresindeki internet sayfasthdan veya
1-877-IDTHEFT (438-4338) numaralftelefondan iletisime gecebilirsiniz.

Connecticut Eyaletinde ikamet Edenler igin:Eyalet bassavc@hZdan bilgi almak ve onunla
iletisime gecmek icin: Connecticut Attorney General’s Office, 55 Elm Street, Hartford, CT 06106
adresini, 1-860-808- 5318 numaraltelefonu veya www.ct.gov/ag internet sayfasiz
kullanabilirsiniz.

Columbia Bélgesinde ikamet Edenler icin:Columbia Bélgesi BassavcA3ile 441 4th Street
NW, Suite 1100 South, Washington, D.C. 20001 adresinden, https://oag.dc.gov internet
sayfasfhdan veya 202-442-9828 numaralZtelefondan iletisime gecgebilirsiniz.

Maryland Eyaletinde ikamet Edenler igin:Maryland BassavcA3? Tiiketici Koruma Birimi ile
200 St. Paul Place, Baltimore, MD 21202 adresinden,
https://www.marylandattorneygeneral.gov adresindeki internet sitesinden veya 1-888-743-
0023 numaraltelefondan iletisime gecebilirsiniz.

New York Eyaletinde ikamet Edenler icin:New York Eyaleti Tiiketiciyi Koruma Dairesi ile One
Commerce Plaza, 99 Washington Ave., Albany, NY adresinden 12231-0001 adresinden, 518-
474-8583/ 1-800-697-1220 numaraltelefonlardan veya
http://www.dos.ny.gov/consumerprotection adresinden iletisime gecebilirsiniz. Ayritta New
York Eyaleti BassavcA@2Ofisi ile The Capitol, Albany, NY 12224-0341 adresinden, 1-800-771-
7755 numaralZtelefondan veya https://ag.ny.gov adresindeki internet sitesinden iletisime
gecebilirsiniz.

North Carolina Eyaletinden ikamet Edenler igin:Kuzey Carolina BassavcA@2Ofisi, Tiketiciyi
Koruma Birimi ile 9001 Mail Service Center, Raleigh, NC 27699-9001 adresinden,
www.ncdoj.gov adresindeki internet sitesinden veya 1-877-566-7226 numaraltelefondan
iletisime gecebilirsiniz.

Rhode Bland Eyaletinde ikamet Edenler igin:Rhode Island BagsavcA@ZOfisi ile 150 South
Main Street, Providence, Rl 02903 adresinden, http://www.riag.ri.gov internet sayfasZllizerinden
veya 401-274-4400 numaralZtelefondan iletisime gecebilirsiniz.

Texas Eyaletinde ikamet Edenler igin:Eyalet bassavcihZdan bilgi almak ve onunla iletisime
gecmek icin: Teksas Bagsavck Ofisi, www.texasattorneygeneral.gov/consumer-
protection/identity-theft adresindeki internet sayfasiveya 800-621-0508 (licretsiz) numaral?
telefondaki Kimlik HZsZ\@Zihbar HattZkullan@abilir.

Kimlik hirsizUginin raporlanmasi ve bir polis raporunun alinmasiu olayla ilgili olarak Amerika
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Birlesik Devletleri’nde duzenlenmis herhangi bir polis raporunu temin etme hakk@ha sahipsiniz.

Dolandidk veya kimlik h@szl@Zmagduruysaniz polise su¢ duyurusunda bulunma hakkzha da
sahipsiniz.

Pbwa Eyaletinde ikamet Edenler Iigin:Her tiirli stipheli kimlik h@sZz@2vakashzkolluk
kuvvetlerine veya lowa Bagsavcd@a bildirmeniz onerilir.

Massachusetts Eyaletinde ikamet Edenler igin:Kimlik h@sZ@EZmagduruysan polis raporu

alma hakk@ha sahipsiniz. Ayrita polise su¢ duyurusunda bulunma ve ilgili raporun bir suretini
alma hakk@#z da var.

Oregon Eyaletinde ikamet Edenler icin:Her tiirli stipheli kimlik h@sz@2vakashzkolluk
kuvvetlerine, Federal Ticaret Komisyonuna ve Oregon Bagsavcd@na bildirmeniz énerilir.

Rhode Bland Eyaletinde ikamet Edenler igin:Bu olayla ilgili olarak polise suc¢ duyurusunda bulunma

veya polis raporunun bir suretini alma hakk@ha sahipsiniz. Rhode Island eyaletinde ikamet eden [#] kisi bu
olaydan etkilenmistir.



