Vién Khao thi Gido duc (ETS)
[Return Mail Address]

[FirstName] [LastName], hodc Phu huynh hodc Ngudi gidm ho cua [FirstName] [LastName]
[Address]
[City, State, Zip Code] [Date]

CHU DE: THONG BAO VE SU’' CO RO Ri DU’ LIEU
Than guri [FirstName] [LastName], hodc Phu huynh hoac Ngudi gidm ho6 cla [FirstName] [LastName]:

Vién Khao thi Gido duc (ETS), theo chi dao clia S& Gido duc California (CDE), xin thdng bao cho cac hoc
sinh va gia dinh tai California vé mot sy co bao méat di¥ liéu lién quan dén viéc truy cap va sao chép trai
phép dit liéu hoc sinh tir mot trang web s dung giao thirc truyén tép an toan (SFTP) clia ETS, cling nhu
céc bién phap dang dugc thuc hién dé bdo vé théng tin cd nhan ctia ho cung cac ngudn luc va sy ho tro
hién c6. Céc co quan thuc thi phap luat cé tham quyén da dugc thong bdo, nhung qua trinh diéu tra chia
ho khéng lam cham tré viéc dua ra théng bao nay.

ETS 14 t8 chirc danh gia phi loi nhuan hoat ddng theo hgp déng vdi Tiéu bang California nhdm cung cép
céc ky thi theo quy dinh cua tiéu bang va lién bang cho tat ca hoc sinh dang theo hoc tai cac trudng céng
lAp & California. ETS hd tro cac chuong trinh dénh gia trén toan tiéu bang California, bao gdm Chuong
trinh Danh gia K&t qua va Tién b clia Hoc sinh California (CAASPP) va Chuong trinh Danh gia Nang luc
Tiéng Anh tai California (ELPAC).

Chung t6i thong bao cho quy vi vi théng tin cd nhan cua quy vi hodc cta ngudi phu thuéc chua thanh nién
clia quy vi da bi truy cap va sao chép trong su’ c6 bao mat dir liéu nay.

P& giup bao vé cac hoc sinh hién tai va cuu hoc sinh bi anh hwéng, ETS cung cap mién phi dich vu
bao vé danh tinh théng qua Experian IdentityWorks trong thoi han 2 nam.

Chuyén gi da xay ra?
Vao ngay 25 thang 9 nam 2026, ETS da phat hién hoat déng trai phép lién quan dén mét trang web SFTP
dugc sir dung dé trao d6i thong tin vé céac ky thi danh gia toan tiéu bang California véi CDE.

ETS da vo hiéu hoa tai khoan lién quan, tam ngung hoat dong clia trang web SFTP bi anh hudng va tién
hanh diéu tra v&i sy hod trg clia cac chuyén gia an ninh mang bén ngoai. Cudc diéu tra da xac dinh rang
mot bén trai phép da sir dung thong tin dang nhap bi xdm nhap vao nhiéu thoi diém trong khoang thdi gian
tir ngay 22 thang 5 nam 2026 dén ngay 18 thang 9 nam 2026 dé truy cap trang web SFTP va sao chép cac
tép tin chra thong tin clia hoc sinh tai California.

Thong tin nao cé lién quan?

Thong tin vé hoc sinh California, bao gobm nhung khong gidi han & tat ca hoc sinh ghi danh trong ba nam
hoc trudc, da bi truy cap va sao chép. Thong tin bi truy cdp va sao chép bao gom dir liéu vé nhan khau hoc
clia hoc sinh, viéc tham gia chuong trinh va két qua danh gia ma ETS luu gilr lién quan dén cac chuong
trinh danh gia toan tiéu bang cua California.
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Théng tin hoc sinh bi truy cap va sao chép khac nhau tuy theo tirng cé nhan, nhung c6 thé bao gom:

e Tén cua hoc sinh, ngay sinh, dia chi cu trd, trudng hoc, hoc khu va cép L&p;

e Masé dinh danh hoc sinh trén toan tiéu bang (SSID) va ma s6 dinh danh hoc sinh tai dia phuong;

e Giditinh, ching tdc hodc dan tdc, ngdn nglr chinh, quéc gia ban quan va tinh trang hoc tiéng Anh;

e Tinh trang khuyét tat va dién ap dung Muc 504, cac ho trg khi lam bai danh gia va dang khuyét tat
chinh;

e Tinhtrang da diéu kién cho cac chuong trinh sau: Tiéu dé |, Phan A; Tiéu dé |, Phan C; McKinney-
Vento; va Hoc sinh thudc gia dinh quan nhan; va/hoac

e Thongtin vé trinh dé ti€éng Anh va dang ky danh gia toan tiéu bang, sy tham gia va két qua danh gia,
néu co.

Dir liéu bi truy cap va sao chép khéng bao g6m ma sd An sinh Xa hdi, ma sé giay phép lai xe, sd ho
chiéu, thong tin tai khoan tai chinh, thong tin thé tin dung hoac thé ghi ng hodc mat khau tai khoan.
Su ¢ khong lién quan dén théng tin ca nhan cua cha me hoac ngudi giam ho.

Nhirng gi chung t6i dang lam.

Phan hoéi ctia ETS

Sau khi phat hién ra vu viéc, ETS da thyc hién nhiéu bién phap dé tdng cudng bao méat cho trang web
SFTP, bao gobm ca viéc dé trang web SFTP sang trang thai ngoai tuyén va xay dung mot trang web SFTP
hoan toan mdi vdi cac bién phap kiém soat bao méat nang cao. ETS ti€p tuc danh gia cac bién phép bao
mat b8 sung c6 thé phu hgp.

Sau khi phéi hgp vdi cag quan thuc thi phap luat va cac chuyén gia an ninh mang, ETS déa thuc hién cac
bién phap nham gidm nguy co dit liéu bi céng khai. Hon nira, théng qua viéc gidam sat web thudng xuyén,
tinh dén nay, ETS van chua phat hién bat ky bang ching nao cho thay théng tin nay da bi céng khai.

Phan hoéi ctia Tiéu bang

CDE va Hoi dong Gido duc Tiéu bang (SBE) dang phéi hgp vdi cac chuyén gia an toan dir liéu cla tiéu
bang dé danh gia tac déng déi vGi hoc sinh va gia dinh tai California, ddng thoi dam bao nhirng cé nhan bi
anh hudng nhan dugc théng tin va sy ho tro phu hop.

Trung tdm Tich hop An ninh mang California (Cal-CSIC) dang hé trg céng tac giam dinh ky thuat s6 va ing
phé su cd. SG Cong nghé California (CDT) va Van phong Dich vu Khan c4p ctia Théng déc California (Cal
OES) cling dang ho trg tiéu bang trong cong tac ng phé vé ky thuat, phap ly va nghiép vu.

CDE va SBE ciing dang xem xét sy c¢6 cling nhu viéc tuan thu cta ETS doi vdi cac yéu cau hién hanh vé
bao mat dir liéu va cac diéu khoan hgp dong.

Dich vu bao vé danh tinh mién phi théng qua Experian
Pé gitip bao vé cac hoc sinh hién tai va trudc day bi anh hudng, ETS cung cdp dich vu bao vé danh tinh
théng qua Experian IdentityWorks trong 2 ndm mién phi cho quy vi.
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Hai géi dich vu bao vé danh tinh c6 sdn, mdt cho tré vi thanh nién va mot cho hoc sinh hién tai va cuu hoc
sinh hién dang la ngudi Lén.

Minor Plus - B38i véi hoc sinh dwéi 18 tudi bi anh huédng: Phu huynh hodc ngudi gidm hé hgp phéap ¢c6
thé ghi danh cho hoc sinh vao céc dich vu bao vé danh tinh tré vi thanh nién cé san vao hodc trudc han
chét ghi danh vao ngay 19 thang 3 nadm 2027. Tlr nay dén ngay 19 thang 3 nam 2029, tré vi thanh nién
budc sang tudi 18 c6 thé ghi danh tham gia san phdm danh cho ngudi l&n khi tron 18 tudi bang cach s
dung ma kich hoat sdn phdm danh cho ngudi ldn. D& biét thdng tin vé cach dang ky cho tré vi thanh
nién san pham nay, hay xem Tai liéu dinh kém véi Théng bao nay.

Ngudi Lén - B8i véi nhirng ngudi bi anh huéng tir 18 tudi tré Llén: Ngudi Ldn bi dnh hudng c6 thé dang ky
truc ti€p céac dich vu Experian IdentityWorks hién cé trudc han chét dang ky la ngay 19 thang 3 nam 2027
hodc s6m hon. D& biét thong tin vé cach dang ky san pham nay véi tu’ cach ngudi Llén, hay xem Tai
liéu dinh kém trong Théng bao nay.

Quy vi khéng mat chi phi dé dang ky va sé khong can cung cdp thong tin thé tin dung.
Quy vi c6 thé lam gi.

Chung t6i khuyén khich quy vi xem xét viéc dang ky cho cac hoc sinh bi anh hudng vao céac dich vu bao vé
danh tinh va luén canh giac vdi viéc thong tin cd nhan cua hoc sinh bi lam dung. Hay than trong véi cac
trang web bao vé danh tinh gid mao bang cach kiém tra lai cac URL trudc khi cung cap thong tin.

Céach t6t nhat 14 luén than trong véi cac email, tin nhan van ban hodc cudc goi dién thoai bat ngd lién
quan dén trudng hoc clia hoc sinh, cac bai danh gia trén toan ti€u bang, hoac su ¢d nay. Khong chia sé
théng tin ca nhan, mat khau hoac thdng tin tai chinh khi nhan dugc cac yéu cau khdng ré ngudn goc.

Cac hoc sinh bi anh hudng va gia dinh clia cac em ciing c6 thé tham khao thém thong tin vé hanh vi danh
cap danh tinh va c4ach bao vé théng tin ca nhan do Pon vj Thyc thi va B4o vé Quyén riéng tu thudc Bo tu
phap California cung cap tai https://oag.ca.gov/privacy.

Dé& biét thém thdng tin.

CDE, 1430 N Street, Sacramento, CA 95814, da tao lap trang web www.cde.ca.gov/ets vgi thdng tin va
cép nhat vé sy cd bao mat dir liéu nay. Trang web sé dugc cap nhat néu cé thém thong tin. Théng bao nay
c6 s8n bang nhiéu ngdn nglr trén trang web.

ETS dam béo su an toan théng tin clia hoc sinh vdi sy nghiém tdc t6i da, va chan thanh lay lam ti€c vé su
c6 nay da xay ra. N&u quy vi c6 thic mac vé sy ¢ nay, vui long goi dén s& 833-931-8488, tir Thi Hai dén
Th& S4u, 6:00 sang dén 6:00 chiéu theo Gid Thai Binh Duong, trif cac ngay lé lén chia Hoa Ky. N&u quy vi bi
khi€m khuyét vé phat &m hodac thinh luc va si dung TTY, vui long goi 711. Vui long chuén bi cung cdp ma
s6 tham gia clia quy vi, B174774 d6i véi hoc sinh dudi 18 tudi, hoac B174775 déi vdi hoc sinh tir 18 tudi
tra lén.

Trén trong,
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Esta notificacién esta disponible en espafol en el sitio web del Departamento de Educacién de California en
www.cde.ca.gov/ets.
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DANH CHO HOC SINH DU'G'l 18 - CHI TIET BO SUNG VE GOI HOI VIEN EXPERIAN IDENTITYWORKS
TRONG 24 THANG:

Pé gilip bao vé danh tinh clia ngudi phu thudc vi thanh nién cia quy vi, chang téi cung cép quyén truy cap
mién phivao Experian IdentityWorksS" trong 24 thang.

Né&u quy vi tin rdng c6 hanh vi s& dung trai phép théng tin chia ngudi phu thudc vi thanh nién ca quy vi do
sy ¢6 nay va mudn thao luan vé cach quy vi c6 thé giai quyét nhirng van dé do, vui long lién hé véi mot
nhan vién hd trg ctia Experian. Néu sau khi trao déi vé trudng hap clia quy vi véi nhan vién hé trg, xac dinh
rang quy vi can dugc ho trg khdi phuc danh tinh, nhan vién chuyén trach Khdi phuc Danh tinh cua
Experian sé phdi hgp véi quy vi dé diéu tra va giai quyét tirng vu gian lan xay ra ké tir ngay xay ra sy’ viéc
(bao gdm, néu thich hgp, ho trg quy vi lién hé véi cac don vj cap tin dung dé khiéu nai cac khoan phiva
dong tai khodn; hd trg quy vi yéu cau phong tda ho so tin dung tai ba co quan tin dung l&n; va hé trg quy vi
lién hé vé&i cac ca quan chinh phd nham khéi phuc danh tinh ctia quy vi vé tinh trang chinh xac).

Xin lwu y rdng tinh ndng Khéi phuc Danh tinh duwgc cung cap cho quy vi trong 24 thang ké tir ngay dé trén
thu nay va khéng yéu cau quy vi thuc hién bat ky hanh déng nao tai thoi diém nay. Cac Diéu khoan va
Diéu kién cho uvu dai nay co tai www.ExperianIDWorks.com/restoration.

Mac du viéc hd trg khéi phuc danh tinh dugdc thuc hién ngay lap tic cho quy vi, chung toi cling khuyén
khich quy vi kich hoat cac céng cu phat hién gian lan c6 sn thédng qua Experian IdentityWorks véi tu cach
thanh vién mién phi 24 thang. San pham nay cung cap cho quy vi kha nang phat hién danh tinh vuot troi
va gidi quyét hanh vi trdm cap danh tinh. D& bat dau theo d6i théng tin c4 nhan clia ngudi phu thudc la tré
vi thanh nién, vui long lam theo cac budc dudi day:

=  Pam bao rang quy vi dang ky truwdc ngay 19 thang 3 nam 2027 (M4 clia quy vi sé khéng cé hiéu luc
sau ngay nay).

= Truy cap trang web clia Experian ldentityWorks dé dang ky:
https://www.experianidworks.com/minorplus

= Cung cap ma kich hoat ctia quy vi: RSWMV3F3N

= Cung cap théng tin cua tré vi thanh nién khi dugc nhac

Né&u quy vi c6 thic mac vé san pham, can dudc hd trg Khéi phuc Danh tinh lién quan dén sy viéc nay,
ho&c mudn chon phuong an khéac thay cho viéc dang ky Experian IdentityWorks, vui long lién hé véi nhom
cham séc khach hang cuia Experian theo 833-931-8488 trudc ngay 19 thang 3 ndm 2027. Hay chuén bi dé
cung c&p ma s tham gia B174774 lam bang ching rang quy vi du diéu kién st dung cac dich vu Khoi
phuc Danh tinh cuia Experian.

THONG TIN BO SUNG VE GOI THANH VIEN EXPERIAN IDENTITYWORKS TRONG 24 THANG CUA CON
EM QUY VI:

Khéng can thé tin dung dé dang ky Experian IdentityWorks. Quy vi c6 thé lién hé véi Experian ngay lap tirc
vé bat ky van dé gian lan nao va c6 quyén truy cap vao cac tinh nang sau khi quy vi dang ky Experian
IdentityWorks:



Vién Khao thi Gido duc (ETS)

e Truy xuat théng tin S& An sinh Xa hodi: Giam sat dé xac dinh xem tré vi thanh nién da dang ky trong
hé gia dinh clia quy vi c6 béo céo tin dung Experian hay khéng. Céanh bao vé tat ca tén, bi danh va
dia chicd lién quan dén S6 An sinh Xa hdi (SSN) cuia tré vi thanh nién trén bao céo tin dung Experian.

e Giam sat Internet: Cong nghé nay lién tuc 24/7 tim ki€m trén mang, cac phong tro chuyén
va bang tin truc tuyén dé phat hién viéc mua ban hoac rao ban théng tin ca nhan clia quy vi
trén Dark Web (mang web ngam).

e Khéi phuc Danh tinh: Cac chuyén gia Khdi phuc Danh tinh ludn s8n sang giup quy vi giai
quyét gian lan lién quan dén tin dung va khong lién quan dén tin dung.

e Experian IdentityWorks ExtendCARE™: Quy vi van nhan dugc hd trg Khéi phuc Danh tinh
& muc do cao tuong tu ngay ca sau khi géi thanh vién Experian ldentityWorks clia quy vi da
hét han.

e Bao hiém Trom cap Danh tinh $1 triéu**: Bao hiém chi trd mot s6 chi phi nhat dinh va céac
khoan tién bj chuyén trai phép bang phuong tién dién tu.

POI VO HOC SINH TU 18 TUOI TRO' LEN - THONG TIN CHI TIET BO SUNG VE GOI THANH VIEN
EXPERIAN IDENTITYWORKS TRONG 24 THANG:

D& giup bao vé danh tinh cia quy vi, ching téi cung cap géi thanh vién mién phi trong 24 thang clia
chuong trinh Experian IdentityWorksS™. San phdm nay cung cap cho quy vi kha nang phat hién danh tinh
VUot troi va giai quyét hanh vi trém cap danh tinh. D& kich hoat géi thanh vién va bat dau theo ddi théng
tin cd nhan cua quy vi, vui long lam theo cac budc dudi day:

San pham nay cung cap cho quy vi dich vu gidm sat internet va bao hiém trom cap danh tinh mién phi khi
quy vi dang ky.

e Hay dam bao rang quy vi dang ky trudc: Ngay 19 thang 3 nam 2029 (Ma cua quy vi sé khéng con
hiéu luyc sau ngay nay.)

e Truy cap trang web clia Experian IdentityWorks dé dang ky:
https://www.experianidworks.com/identity

e Cungcap ma kich hoat ctia quy vi: NSMDNZPJD

Né&u quy vi c6 thdc méc vé san pham, can ho trg khdi phuc danh tinh hodc mudn tim phuong thirc thay
thé cho viéc dang ky truc tuyén dich vu Experian IdentityWorks, vui long lién hé véi bo phédn cham séc

khach hang cuia Experian qua s 833-931-8488 trudc ngay 19 thang 3 ndm 2027. Vui long chuén bj sdn
ma s8 dang ky B174775 dé chirng minh quyén duoc st dung dich vu khdi phuc danh tinh ctia Experian.

CHITIET BO SUNG VE GOI THANH VIEN EXPERIAN IDENTITYWORKS TRONG 24 THANG CUA QUY VI:
Khéng can thé tin dung dé dang ky Experian IdentityWorks.

Quy vi c6 thé lién hé vdi Experian ngay lap tirc vé bat ky van dé gian lan nao va cé quyén truy cap vao céac
tinh nang sau khi quy vi dang ky Experian IdentityWorks:

e Giam sat Internet: Cong nghé nay lién tuc 24/7 tim ki€ém trén mang, cac phong tro chuyén va bang
tin truc tuyén dé phat hién viéc mua ban hoéc rao ban théng tin ca nhan cua quy vi trén Dark Web
(mang web ngam).
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e Khoi phuc Danh tinh: Cac chuyén gia Khéi phuc Danh tinh luén s&n sang gitp quy vi giai
quyét gian lan lién quan dén tin dung va khong lién quan dén tin dung.

e Experian IdentityWorks ExtendCARE™: Quy vi van nhan dugc hd trg Khéi phuc Danh tinh
& muirc do cao tuong tu ngay ca sau khi géi thanh vién Experian ldentityWorks ctia quy vi da
hét han.

e Bao hiém Trom cap Danh tinh $1 triéu**: Bao hiém chi trd mot s6 chi phi nhat dinh va céac
khoan tién bj chuyén trai phép bang phuong tién dién ti.

** B4o hiém Trom cép Danh tinh dugc bao lanh phat hanh va quan ly bdi American Bankers Insurance Company of Florida, mét cong ty thudc Assurant. Vui
long tham khao céc hgp déng bao hiém thuc t& dé biét cac digu khoan, diéu kién va loai trir bao hiém. Bao hiém c6 thé khong cé sén & tt ca cac khu vuc phap
ly.

Né&u quy vi tin rang thong tin ctia quy vi da bi st dung mot cach gian lan va mudn thao luan vé cach quy vi
c6 thé giai quyét nhirng van dé do, vui long lién hé véi dai ly Experian theo sd 833-931-8488. Né&u sau khi
trao ddi vé trudng hop clia quy vi v6i nhan vién hd trg, xac dinh rang quy vi can dugc hd trg Khdi phuc
Danh tinh, nhén vién chuyén trach Khdi phuc Danh tinh ctia Experian sé phdi hap véi quy vi dé diéu tra va
giai quyét tirng vu gian lan xay ra (bao gdm, néu thich hap, hé trg quy vi lién hé véi cac don vi cap tin dung
dé khiéu nai cac khoan phiva déng tai khoan; hd trg quy vi yéu cau phong téa ho so tin dung tai ba co
quan tin dung l&n; va hd trg quy vi lién hé véi cac co quan chinh phti nhdm khéi phuc danh tinh cia quy vi
vé tinh trang chinh xéac).

Xin luu y rang hd trg Khéi phuc Danh tinh nay dugc cung cap cho quy vi trong 24 thang ké tir ngay dé trén
thu nay va khong yéu cau quy vi thuc hién bat ky hanh dong nao vao lic nay. Céac Diéu khoan va Diéu
kién cho uu dai nay co6 tai www.ExperianIDWorks.com/restoration. Quy vi cling sé tim thay cac meo ty
gilp d& va théng tin vé bao vé danh tinh tai trang web nay.

Théng tin vé Hwéng dan bao vé chéng trom danh tinh

Théng tin lién hé cta ba céng ty bao cao tin dung trén toan quéc nhu sau:

Equifax Experian TransUnion

Dién thoai: 1-800-685-1111 Dién thoai: 1-888-397-  [Dién thoai: 1-833-799-5355

3742
Hop thu P.O. 740256 Hop thu P.O. 9554 Hop thu P.O. 2000
Atlanta, Georgia 30348 Allen, Texas 75013 Chester, PA 19016
www.equifax.com WwWWw.experian.com www.transunion.com

B&o cao Tin dung Mién phi. Chung tdi nhac nhd quy vi canh giac trudc nguy cao gian lan hodc danh cap
danh tinh bang cach kiém tra cic ban sao ké tai khoan va bao céo tin dung mién phi dé phat hién moi
hoat dong trai phép. Néu quy vi phat hién bat ky khoan phi trai phép nao trén bao céo tai khoan tai
chinh ctia minh, quy vi nén bao céo ngay khoan phi dé cho t6 chirc tai chinh ctia minh. Quy vi c6 thé
nhan dugc mot ban sao bao cdo tin dung ctia minh, mién phi, 12 thang mét lan ti mot trong ba cong ty
bdo céo tin dung toan quéc. D& yéu cau bao cdo tin dung mién phi hang ndm, vui long truy cap
www.annualcreditreport.com ho&c goi s6 dién thoai mién phi 1-877-322-8228. Quy vi cling c6 thé dat




Vién Khao thi Gido duc (ETS)
bao cdo tin dung mién phi hang ndm ctia minh bang cach giti Mau Yéu cau B4o cdo Tin dung Hang ndm
(c6 sén tir trang web cla Uy ban Thuwong mai Lién bang Hoa Ky (“FTC”) tai www.consumer.ftc.gov) dén:
Annual Credit Report Request Service, P.O. Box 105281, Atlanta, GA 30348-5281.

D43i vdi cu dan Colorado, Georgia, Maine, Maryland, Massachusetts, New Jersey, Puerto Rico va
Vermont: Quy vi cé thé nhan dugc mét hodc nhiéu (tuy theo ti€u bang) ban sao bd sung clia bdo céo
tin dung cua quy vi, mién phi. Quy vi phai lién hé truc tiép véi tirng co quan béo céo tin dung dé cé dudgc
(céc) bdo céo b6 sung do.

Péng bang Bao mat. Dong bang bao mat, con dugc goi la dong bang tin dung, han ché quyén truy cap
vao ho so tin dung clia quy vi, khién ké trdm danh tinh khé ma@ tai khodn mdi dudi tén clia quy vi hon.
Quy vi c6 thé déng bang va md khoa hd so tin dung clia minh hoan toan mién phi. Quy vi cling c6 thé
déng bang mién phi cho tré em dudi 16 tudi. Va néu quy vi la ngudi giam hd, ngudi bao vé cla ai d6
ho&c c6 gidy Gy quyén hop L&, quy vi cling c6 thé déng bang mién phi cho ngudi dé.

Céc lénh dong bang nay hoat ddng nhu thé nao? Lién hé v@i ca ba co quan béo céo tin dung toan quéc -
Equifax, Experian va TransUnion. Néu quy vi yéu cau déng bang truc tuyén hodc qua dién thoai, co quan
phai dat lénh dong bang trong vong mot ngay lam viéc. Néu quy vi yéu cau dd bo lénh déng bang, co quan
phai d& bd lénh dong bang trong vong mot gio. NEu quy vi giri yéu cau qua duong buu dién, co quan phai
dat hodc hlay boé lénh déng bang trong vong ba ngay lam viéc sau khi nhan dugc yéu cau cua quy vi. Quy vi
cling c6 thé tam thdi g& bo lénh dong bang ma khong mét phi.

Phai cung cap céc théng tin sau day khi yéu cau déng bang tai khoan (luu y rdng néu quy vi yéu cau bao
céo tin dung cho vg/chdng cliia minh, théng tin nay cing phai dugc cung cdp cho ho): (1) ho tén day du,
tén dém viét tt va hau t8; (2) S6 An sinh Xa hdi; (3) ngay sinh; (4) dia chi hién tai va bat ky dia chi nao
trude do trong ndm nam qua; va (5) bat ky bao céo su c6 hodc khiéu nai nao hién hanh véi ca quan thuc
thi phap luat hoac Co quan Dang ky Xe co gidi. Yéu cau ciing phai cung cap ban sao thé can cudc do
chinh phti c&p va ban sao héa don dién nudc hodc ban sao ké ngadn hang hoac bao hiém gan day.

DPiéu quan trong |l mdi ban sao phai rd rang, hién thi tén va dia chi gi thu hién tai ctia quy vi va ngay phat
hanh.

P& véi cw dan Colorado va Illinois: Quy vi c6 thé ldy théng tin tlf cac cd quan bdo céo tin dung va FTC vé
viéc dong bang bao mat.

Péi véi cw dadn New Mexico: Quy vi co thé déng bang bao mat trén béo céo tin dung ctia minh dé bao vé
quyén riéng tu ctia quy vi va ddm bao rang tin dung khéng duoc cap dudi tén clia quy vi ma quy vi khong
biét. Quy vi c6 thé ndp ban khai yéu cau xda thong tin dé loai bo nhirng théng tin dugc dua vao béo céo
tin dung cuia quy vi do quy vi la nan nhan ctia hanh vi ddnh cap danh tinh. Quy vi cé quyén déng bang bao
mat trén bao céo tin dung ctia minh hoéac guri tuyén bé xda bd theo Dao luat Bao cédo Tin dung va An ninh
Danh tinh Céng bang. D& biét thém thdng tin, bao gdm théng tin vé cac quyén bd sung, hay truy cap
www.consumerfinance.gov/learnmore hodc gui thu tdi: Consumer Financial Protection Bureau, 1700 G
Street N.W., Washington, DC 20552.

Canh béao Gian lan. Canh bao gian lan théng bao cho céac doanh nghiép kiém tra hod sd tin dung clia quy
vi rdng ho can xac minh véi quy vi trude khi m@ mot tai khoan mdi. Canh béao gian lan ban dau sé dugc luu
trong bao céo tin dung ctia quy vi trong mot ndm. Quy vi cé thé yéu cau ghi canh bao gian lan kéo daivao
bdo c4o tin dung néu quy vi da tirng la nan nhan cGa hanh vi danh cap danh tinh va cé gidy t& chirfng minh
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thich hop. Canh béo gian lan kéo dai sé dugc luu trong bdo cdo tin dung clia quy vi trong bay nam. Dé dat
canh bao gian lan trén bao cdo tin dung clia quy vi, hay lién hé v&i mot trong cac van phong tin dung trén
toan quéc. Canh bdo gian lan l& mién phi. Van phong tin dung ma quy vi lién hé phai trao déi vdi hai co
guan kia va ca ba bén sé dat mot canh bao trén cac phién ban bao céo cua ho.

P& véi cw dan Colorado va Illinois: Quy vi c6 thé LAy thém thdng tin tir cdc co quan béo céo tin dung va
FTC vé céc canh bao gian lan.

ﬂy ban Thuong mai Lién bang va Van phong Téng chudng ly Tiéu bang. N&u quy vi tin rang quy vi la nan
nhan ctia hanh vi trdm cép danh tinh hoac cé ly do dé tin rang théng tin ca nhan cla quy vi da bi lam
dung, quy vi nén lién hé ngay v&i Uy ban Thuong mai Lién bang va/hoéc van phong Téng Chudng ly tai tidu
bang clia quy vi. Quy vi cling c6 thé lién hé véi cac ca quan nay dé biét thong tin vé cach ngan chan hoéc
tranh bi danh cap danh tinh. Quy vi cé thé lién hé véi Federal Trade Commission, Consumer Response
Center, 600 Pennsylvania Avenue, NW, Washington, DC 20580,
www.ftc.gov/bep/edu/microsites/idtheft/, 1-877-IDTHEFT (438-4338).

P6i véi Cuw dan Connecticut: Quy vi c6 thé lién hé va ldy thong tin tir tong chudng ly tiéu bang
clia quy vi tai: Connecticut Attorney General® Office, 55 Elm Street, Hartford, CT 06106, 1-860-
808-5318, www.ct.gov/ag

Déi voi Cu dan Quan Columbia: Quy vi c6 thé lién lac vai Office of the Attorney General for the
District of Columbia, 441 4th Street NW, Suite 1100 South, Washington, D.C. 20001,
https://oag.dc.gov, 202-442-9828.

Péi voi Cu dan Maryland: Quy vi c6 thé lién lac v&i Maryland Office of the Attorney General,
Consumer Protection Division, 200 St. Paul Place, Baltimore, MD 21202,
https://www.marylandattorneygeneral.gov, 1-888-743-0023.

Péi véi Cu dan New York: Quy vi c6 thé lién lac véi New York Department of State Division of
Consumer Protection, One Commerce Plaza, 99 Washington Ave., Albany, NY 12231-0001,
518-474-8583 / 1-800-697-1220, http://www.dos.ny.gov/consumerprotection; va New York
State Office of the Attorney General, The Capitol, Albany, NY 12224-0341, 1-800-771-7755,
https://ag.ny.gov.

Pai véi Cuw dan Bac Carolina: Quy vj cé thé lién lac v6i North Carolina Office of the Attorney
General, Consumer Protection Division, 9001 Mail Service Center, Raleigh, NC 27699- 9001,
www.ncdoj.gov, 1-877-566-7226.

Péi véi Cu dan Pao Rhode: Quy vi co thé lién lac véi Rhode Island Office of the Attorney
General, 150 South Main Street, Providence, Rl 02903, http://www.riag.ri.gov, 401-274- 4400.

Péi véi Cu dan Texas: Quy vi c6 thé lién hé va ldy théng tin tir téng chudng ly ti€u bang clia quy
vi tai: Office of the Texas Attorney General www.texasattorneygeneral.gov/consumer-
protection/identity-theft hodc lién hé véi Dudng day ndng Chong trom danh tinh 800-621-0508
(mién phi).

B4&o cao vé hanh vi trdm cap danh tinh va nhan bao cdo ctia canh sat. Quy vi cé quyén nhan bat ky
béao cédo nao clia canh sat ndp tai Hoa Ky lién quan dén su ¢6 nay. Néu quy vi la nan nhan cua gian lan
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hodc trdm cap danh tinh, quy vi cling c6 quyén trinh bdo véi canh sat.

Pai véi Cu dan lowa: Quy vi nén bdo cédo bat ky hanh vi trém cép danh tinh dang ngd nao cho co
quan thuc thi phap luat hoac cho Téng chudng ly lowa.

D4ai voi Cu dan Massachusetts: Quy vi c6 quyén nhan bao cédo clia canh sat néu quy vi la nan
nhan cGia hanh vi trdm cap danh tinh. Quy vj cling cé quyén trinh bdo cdnh sat va ldy mét ban sao
clia bao cdo.

Pai véi Cu dan Oregon: Quy vi nén bao cédo bat ky hanh vi trdm cap danh tinh dang ngd nao cho
ca quan thuce thi phap luat, Uy ban Thuong mai Lién bang va Tong chudng ly Oregon.

D3i véi Cu dan Pao Rhode: Quy vi co quyén trinh bao canh sat hodc nhén béo cdo clia canh sat lién
quan dén vu viéc nay. [#] Cu dan ddo Rhode Island bi anh hudng bdi su c6 nay.



